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Ensefnando psicologia.
Reflexiones sobre el rol docente
y la normativa regulatoria

SABRINA SANCHEZ

1. Concepcion universal de la educacién. Cambio paradigmatico

La educacién se ha ido transformando a lo largo de la historia, posibilitando
ver como las ideologias, regulaciones sociales y el espiritu de la época impac-
tan en la profesion de la docencia.

El origen de la ensefianza data de la época antigua, en donde grandes
civilizaciones como la griega, romana o egipcia educaban a sus grandes
emperadores y familias. La profesion de ser docente inicia en esa época,
siendo un rol asociado al poder y reconocimiento social. Las clases sociales
altas tenian tutores que ensefiaban el arte de la guerra, la estrategia y poli-
tica. Las profesiones se aprendian por medio de maestros/as, y, en un primer
momento, se encontraban asociadas ala medicina, la magia y la élite social.

Con el paso del tiempo, la filosofia toma fuerza como conocimiento y se
inician las primeras ensefianzas, entre ellas las platdnicas. La premisa princi-
pal de Platén en relacién con la educacién consiste en comprenderla como el
proceso que permite al ser humano tomar conciencia de la existencia de otra
realidad, mis plena, ala que estd llamado, de la que procede y hacia la que se
dirige. Es asi un deber de las personas cultas el estudio, pudiendo dividirse
la sociedad entre aquellos que acceden al conocimiento y aquellos que no lo
hacen. Con esa premisa, sélo accedian las personas de clase alta, y su princi-
pal fundamento consistia en la reflexidn, volviéndose un privilegio de clase.
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Ya en la modernidad la educacién cambia radicalmente, enfocindose en
la concepcidén como sujetos de derechos y siendo asi considerada un derecho
universal. En este sentido, la Declaracién Universal de Derechos Humanos
(DUDH, 1948) considera que:

Toda persona tiene derecho a la educacién. La educacién debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccién elemental y fundamental. La instruc-
cién elemental serd obligatoria. La instruccidn técnica y profesional habra de
ser generalizada; el acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en
funci6n de los méritos respectivos. (DUDH, 1948, articulo 26)

Ante este cambio paradigmatico se generaron modificaciones en los dis-
tintos niveles educativos, fomentando el acceso y la igualdad de oportunida-
des. En la educacién superior, se observa el surgimiento de universidades
estatales, becas a estudiantes, acceso masivo en universidades ptblicas y
gratuitas como las principales consecuencias. En esa direccién, al partir de
considerar la educacién como un derecho universal, surge como consecuen-
cia la obligacién del Estado de garantizarla.

2. El quehacer docente en la ensefianza de la psicologia.
Normativas que la regulan

El ejercicio profesional de la psicologia implica la escucha de otro/a. En este
sentido, numerosas investigaciones, reflexiones y escritos dejan entrever
las teorias que sustentan el accionar, sin embargo no es sencillo encontrar
reflexiones que justifiquen o esclarezcan las implicancias éticas asociadas
ala ensefnanza del ejercicio de la psicologia.

Como consecuencia de este vacio tedrico existen preguntas que en la
labor cotidiana no encuentran respuesta. Algunas de ellas refieren a la
manera de ensefiar sobre el rol docente en psicologia y, lo que es atin mis
complejo, sobre qué normativas, reglamentaciones y disposiciones éticas
rodean la ensefianza de la profesion.

En un primer momento, es posible hipotetizar la inexistencia de regula-
ciones en el ejercicio de la docencia, lo cual sostendria que la buena praxis
docente quedaria supeditada a la percepcién y experiencia del profesorado,
esto traeria aparejado dificultades para el personal docente de la psico-
logia, ya que no contarian con un marco regulatorio con el cual guiar su
accionar. Sin embargo, por medio de una revisién bibliogrifica se pueden
encontrar cuatro normativas que regulan el quehacer docente en psicologia,
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las mismas no son especificas a este ejercicio de la profesién; sin embargo,
incluyen de manera explicita regulaciones para la ensefianza. Ellas son:
la Ley de Educacién Superior (LES) 24521 (1995), la Resolucién Ministerial
343 (2009), el Cédigo de Etica del Colegio de Psicélogos de la Provincia de
Cérdoba (cppc, 2016) y el Cédigo de Etica de la Federacién de Psicélogos de
la Republica Argentina (FEPRA, 2013).

3. Ley de Educacién Superior. Concepciones sobre el quehacer docente

Frente al clima politico, social y educativo de los ‘90 se dicta la LES (1995), esta
ley es la base de la educacién superior en Argentina y establece los linea-
mientos generales que deberdn seguir las distintas universidades o colegios
universitarios para garantizar la educacién de calidad. En sus inicios, va a
instaurar que:

La Educacién Superior tiene por finalidad proporcionar formacién cientifica,
profesional, humanistica y técnica en el més alto nivel, contribuir a la preser-
vacién de la cultura nacional, promover la generacién y desarrollo del conoci-
miento en todas sus formas, y desarrollar las actitudes y valores que requiere la
formacién de personas responsables, con conciencia ética y solidaria, reflexivas,
criticas, capaces de mejorar la calidad de vida, consolidar el respeto al medio
ambiente, a las instituciones de la Reptiblica y a la vigencia del orden democri-
tico (LES, 1995, articulo 3).

Al establecer las funciones de la educacién superior, fija el perfil a lograr
del claustro docente, ya que éste serd el encargado de velar por la misma. En
ese sentido, en el articulo 4 establece como objetivos de la LEs:

a) Formar cientificos, profesionales y técnicos que se caractericen por la soli-
dez de su formacién y por su compromiso con la sociedad de la que forman
parte; b) Preparar para el ejercicio de la docencia en todos los niveles y moda-
lidades del sistema educativo; c) Promover el desarrollo de la investigacién y
las creaciones artisticas, contribuyendo al desarrollo cientifico, tecnolégico y
cultural de la Nacién; d) Garantizar crecientes niveles de calidad y excelencia
en todas las opciones institucionales del sistema; e) Profundizar los procesos
de democratizacién en la Educacién Superior, contribuir a la distribucién equi-
tativa del conocimiento y asegurar la igualdad de oportunidades; f) Articular
la oferta educativa de los diferentes tipos de instituciones que la integran; g)
Promover una adecuada diversificacién de los estudios de nivel superior, que
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atienda tanto las expectativas y demandas de la poblacién como a los requeri-
mientos del sistema cultural y de la estructura productiva; h) Propender a un
aprovechamiento integral de los recursos humanos y materiales asignados; i)
Incrementar y diversificar las oportunidades de actualizacién, perfecciona-
miento y reconversion para los integrantes del sistema y para sus egresados; j)
Promover mecanismos asociativos para la resolucién de los problemas nacio-
nales, regionales, continentales y mundiales (LES, 1995, articulo 4).

Aqui, a través de los objetivos, es posible distinguir caracteristicas a cum-
plir por la comunidad docente universitaria, entre ellas: investigar, promo-
ver el desarrollo cultural, tecnolégico y cientifico, garantizarla calidad de la
educacion, educar para la docencia y la formacién continua.

Ademds, en su articulo 36 establece la necesidad de que el personal
docente —de todas las categorias— debera poseer titulo universitario de
igual o superior nivel a aquel en el cual ejerce la docencia, requisito que
s6lo se podra obviar con caricter estrictamente excepcional cuando se acre-
diten méritos sobresalientes, agregando asi una caracteristica mas al perfil
docente, la tenencia de un titulo universitario.

4. Resolucién 343 de 2009 - Ministerio de Educacion de la Nacién.
Estandares para la acreditacion de la Licenciatura en Psicologia

Dentro de las normativas que regulan la profesion se encuentra la Resolucién
Ministerial 343 de 2009, a través de la cual se pautan los estandares para la
acreditacion de las carreras correspondiente a los titulos de Psicologo y Licenciado en
Psicologia. Dichos estandares son creados por el Ministerio de Educacién,
luego de reuniones con el Consejo de Decanos de las Facultades de Psicologia
del pais y persiguen el objetivo de garantizar la calidad de las carreras acre-
ditadas. La importancia de la participacién colectiva en la conformacién de
los estidndares da cuenta de lo esperado por las diversas instituciones del pais
para el quehacer profesional en los diversos 4mbitos, entre ellos el educativo.

Una de las dimensiones a evaluar es el cuerpo académico, entendiéndose
por ello al personal docente que ensefia en la unidad académica. En dicha
resolucidn, se establecen los elementos a evaluar y garantizar dentro del
cuerpo académico, dictaminindose que:

a) La Carrera debe disponer de docentes idoneos y en cantidad apropiada para

cumplir su misién y objetivos en las distintas dreas de su quehacer; b) El cuerpo
docente debe acreditar formacién y antecedentes adecuados a las funciones que
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desempena; ) El ingreso y la permanencia en la docencia, deben regirse por
mecanismos que garanticen la idoneidad del cuerpo académico. La trayectoria
académica y la formacién profesional de los integrantes del cuerpo académico,
deben estar documentadas y ser adecuada a las funciones que desempefian; d)
Los legajos del personal docente deben incluir también su trayectoria académica
actualizada (Resolucién Ministerial 343, 2009, anexo 4, punto 3).

En un andlisis més detallado de lo establecido, es posible pensar que al
referirse a un/a docente con idoneidad no establece caracteristicas a cumplir,
sino que lo/a deja supeditado/a a la percepcién que evaliie la unidad acadé-
mica. Sin embargo, si regula al cuerpo docente en cuanto exige la necesidad
de formacién continua.

Finalmente, y no por ello de menor importancia, la resolucién establece
como actividad profesional reservada al titulo “el planificar, dirigir, organizar
y supervisar programas de formacién y evaluacién académica y profesional
enlos que se aborden actividades reservadas al titulo” (Resolucién Ministerial
343, 2009, anexo 5, punto 16). El valor de esta actividad reservada consiste en
entregarle legitimidad al quehacer docente en la ensefianza de la psicologia,
que durante afios no se encontré situado en ninguna normativa.

5.Cédigo de Etica del Colegio de Psicélogos de la Provincia
de Cérdobay Codigo de Etica de FEPRA

Con respecto a las normativas de las instituciones colegiadas, es posi-
ble encontrar el Cédigo de Etica del cppc (2016) y el Cédigo de Etica de
FEPRA (2013).

Elcédigo de ética de FEPRA establece lineamientos sobre la docencia en
varios momentos. En primer lugar, y bajo el principio ético de integridad,
se establece el compromiso de los/as profesionales para “promover la
integridad del quehacer cientifico, académico, y de la practica de la Psicologia”
(Cédigo de Etica de FEPRA, 2013). En este sentido, el accionar del/la docente,
deberd responder a dicho principio en la ensefianza, clarificando sus roles
y funciones.

En segundo lugar, el c6digo cuenta con un apartado especial para pro-
fesionales docentes en donde se describen deberes de los mismos para la
buena praxis. Las mismas son:

5.1.1. No delegaran ninguna de sus funciones como docente en personas no capa-
citadas para cumplirlas.
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5.1.2. Garantizaran el nivel académico de los docentes involucrados en la ense-
flanza, capacitacién y entrenamiento.

5.1.3. Serdn cuidadosos en el empleo de la influencia que, por la asimetria de los
roles, pudieran tener sobre sus estudiantes y supervisados.

5.1.4. Promoverdn en los alumnos el conocimiento y observancia de la ética
profesional.

5.1.5. Mantendran buenas relaciones con los alumnos sobre la base de un nivel
adecuado de exigencia y respeto mutuo.

5.1.6. Los psicdlogos ensefiaran el uso de técnicas y procedimientos psicol4gicos
solamente a profesionales con titulo habilitante para el ejercicio de los mismos
o a estudiantes de las carreras que conducen a tal habilitacién, con la salvedad
de que esto no autoriza a los estudiantes al ejercicio profesional.

5.1.7. Los psic6logos no podrin organizar, participar o colaborar con institucio-
nes que engafien o confundan a la comunidad.

5.1.8. Cuando en la formacién de grado se requiere que los alumnos administren
y empleen técnicas y procedimientos psicoldgicos, se arbitrarin los medios para
asegurar que los sujetos implicados hayan brindado su consentimiento en forma
directa o de manera implicita.

5.1.9. Cuando los psicélogos utilizan casos como material ilustrativo se extrema-
ran los cuidados necesarios para mantener la reserva sobre los datos que pudieran
identificar a los involucrados (Cédigo de Etica FEPRA, 2013, articulos 5.1.1-5.1.9).

Al realizar un andlisis en profundidad, es posible observar varios elemen-
tos a tener en cuenta en el quehacer. Por un lado, el cuidado de estudiantes
garantizando el respeto de los roles y funciones otorgadas, siendo respon-
sabilidad del/la docente asegurar la idoneidad de la educacién otorgada y el
cuidado de su formacién en conjunto con la de su equipo. En segundo lugar,
el cuidado de la sociedad mediante el resguardo de los datos, garantizando
el derecho a la privacidad de las personas participantes. En este punto, es
necesario garantizar la adecuada modificacién de datos personales al utili-
zar casos clinicos para la prictica y la ensefianza.

Finalmente, la normativa solicita la ensefianza de los cédigos de éticay
laimplementacién de los consentimientos informados en la prictica, como
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medidas para garantizar el conocimiento de profesionales sobre las norma-
tivas que regulan la profesién y el respeto por la autonomia de las personas.

En esta direccién, el cPPC sanciond en el afio 2016 un nuevo cédigo de
ética que rige sobre profesionales de la psicologia que ejercen en dicha pro-
vincia. Sobre la concepcién de docencia, el cédigo establece que las reglas
y principios a desprenderse de él se aplican en todas las actividades que un
profesional realiza, incluyendo alli todas las situaciones laborales que pue-
dan realizarse desde la profesién.

Por otro lado, bajo el principio de trato justo, establece que “no hardn uso
dela posicién asimétrica que ocupan, en la relacidn profesional-destinatario,
absteniéndose de satisfacer intereses personales que vulneren los derechos
de las personas. Se considerardn estos hechos, si ocurrieran, como falta
grave a la ética profesional” (Cédigo de Etica del cppc, 2016). Este principio
generalizado al quehacer docente contintia con lo propositivo del Cédigo de
Etica de FEPRA, en donde se protege al estudiante del mal uso del lugar de
saber que el docente pudiere tener.

Finalmente el cédigo de ética del cppc (2016) establece una serie de pun-
tos que refieren a la responsabilidad en la docencia y la formacién de recur-
sos humanos, entre ellos:

4.23 Promoveran en los alumnos y sus pares el conocimiento y observacién de
la ética profesional.

4.24 Procurardn garantizar un nivel académico adecuado de los docentes a su
cargo que se desempeifien en la enseflanza, capacitacién y entrenamiento.

4.25 Como docente no delegardn ninguna de sus funciones en personas no capa-
citadas para cumplirlas.

4.26 Lxs psic6logxs ensefiardn el uso de técnicas y procedimientos psicolégicos
solamente a profesionales con titulo habilitante para el ejercicio de los mismos
o a estudiantes de las carreras que conducen a tal habilitacién, con la salvedad
de que ésto no autoriza a los estudiantes al ejercicio profesional.

4.27 Lxs psicdlogxs no deberdn organizar, participar o colaborar con instituciones
que engaiien o confundan a la comunidad y/o que perjudiquen la salud mental

de las personales, especialmente las de mayor vulnerabilidad.

4.28 Cuando en la formacién de grado se requiera que los alumnos adminis-
treny empleen técnicas y procedimientos psicoldgicos, se arbitrardn los medios
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para asegurar que los sujetos implicados hayan brindado su consentimiento en
forma directa.

4.29 Cuando Ixs psicélogxs utilizan casos como material ilustrativo se extremaran
los cuidados necesarios para mantener la reserva sobre los datos que pudieran
identificar en forma alguna a los involucrados (Cédigo de Etica del cppc, 2016,
articulos 4.23-4.29).

De este modo, ambas normativas regulan el quehacer docente y los aspec-
tos académicos de la profesién, encontrando numerosas similitudes entre
los cédigos. Especialmente enfocindose en la idoneidad del profesional,
el trato justo y el conocimiento de las normas regulatorias de la profesién.
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