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DE PUNO Y LETRA.
LA CONSTRUCCION NARRATIVA DEL PROCEDIMIENTO POLICIAL EN EL LIBRO DE

GUARDIA DEL COMANDO RADIOELECTRICO

Melisa Paiaro®

INTRODUCCION

El presente trabajo tiene por objeto reflexionar sobre cémo y por quiénes eran
construidas las narrativas de los denominados procedimientos, que han sido registrados
en los Libros de Guardia del Comando Radioeléctrico (CRE) de la policia provincial hacia
mediados de los afios 70. Hallados de manera fortuita en el afio 2010 por el Archivo
Provincia de la Memoria (Paiaro, 2018), estos documentos relatan el acontecer diario de
un cuerpo policial cuya funcidn era la de prevenir el delito, atender emergencias y
patrullar la ciudad de Cérdoba y sus alrededores. Interesa aqui abordar la escritura del
Libro de Guardia, en general, y la construccidn narrativa de los procedimientos alli
asentados, en particular. Estos ultimos son uno de los distintos tipos de novedades que
eran registradas en el Libro; su particularidad esta dada por la extension, el detalle y
complejidad del relato en el que, el Oficial de Guardia, describia el accionar de los agentes
del CRE ante un hecho determinado.

En las siguientes paginas, las reflexiones serdn guiadas por una serie de
interrogantes que tienen que ver con: écomo era construido el relato del procedimiento
en el Libro de Guardia del CRE?, équiénes eran los “escribas” de esos registros policiales?,
¢qué funciones cumplian las narrativas inscriptas en el Libro?, ésobre qué tipo de
memorias grupales nos hablan dichos registros? A modo de dar cuenta de la estructuray
organizacién de la informacién contenida en tales documentos, iniciaremos con la

descripcién de lo que, en cada Libro, es denominado como dia de guardia. Pasaremos,

1 Docente e investigadora Museo de Antropologia / IDACOR / FFyH — UNC. Email: paiaro.melisa@gmail.com

Péginaz 3 9



Melisa Paiaro

luego, al andlisis de dos procedimientos que ejemplifican el tipo de narrativa en la que
aparecia adjetivada como sospechosa la actitud de ciertos individuos sobre cuyos
comportamientos recaia la mirada y el accionar de agentes policiales. Tal como afirma
Sirimarco (2004), esa incesante mirada requisadora y (se supone) disuasiva del policia, es
acumulada en una serie de informes y registros que buscan describir minuciosamente
conductas, actitudes, virtualidades y, hasta, sospechas. Aqui, a partir de la indagacién
sobre la dindmica narrativa de los procedimientos, y la manera en que en ellos aparece la
sospecha, intentaremos dar algunos indicios sobre la construccion de clasificaciones que
referian a esos “otros” sobre los que intervenia el poder policial; pero, también, ofrecer
pistas sobre la conformacion de la imagen del “buen policia”. Finalmente, nos
detendremos sobre el personal policial encargado de llevar adelante la tarea de narrar las
novedades en los Libros de Guardia. En tanto se trata del registro escrito, de pufio y letra
del Oficial de Guardia, de aquello que le habia sido transmitido fragmentariamente de
manera oral, interesa dar cuenta aqui del tipo de “memorias-habito sociales” (Connerton,
1999) implicadas en el desempeno de una serie de capacidades y destrezas por parte de

estos agentes policiales.

UN DiA DE GUARDIA

Tomé uno de los libros (el que tenia un rétulo con las fechas
“15/8/74 - 4/11/74”) y lo abri. De inmediato, todos mis sentidos
(vista, tacto y, sobre todo, olfato) se posaron sobre él. Pese a
haber sido cuidadosamente aspirado y limpiado, aun podia
percibir ese olor a humedad tan caracteristico de los papeles
viejos. En su interior, distintos colores de lapicera se mezclaban
con diferentes caligrafias, haciéndome pensar en la cantidad de
personas que estuvieron abocadas a la tarea de llenar cada
rengléon. De manera casi inmediata, me vi asombrada por la

extension de los relatos, los detalles y la cantidad de
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adjetivaciones que esos registros contenian. (Cuaderno de campo,

Abril de 2013).

Aqguel cuaderno, como el resto de los Libros de Guardia del CRE que han sido
recuperados y resguardados por el APM, se trata de un cuaderno de tapas duras de color
negro, tamafio oficio, que contiene un total de trescientos folios (un poco amarillentos
por el paso del tiempo) numerados, completamente manuscritos. Al abrirlo, se observa
que las pdaginas han sido escritas de par en par. Llama la atencién la gran extension de
algunos de los relatos alli asentados; plagados de largas y pormenorizadas descripciones
con diversas adjetivaciones. Las abreviaturas, nominaciones, marcas y sefalizaciones,
dejan en evidencia a quien es extrano de esa “aldea-archivo” (Vianna, 2014) y sus
particulares formas de nombrar. Con el primer pantallazo, quedaba claro que habia
existido una manera muy precisa para llevar adelante la escritura de cada Libro; esto es,
una forma estandarizada de organizar diverso tipo de informacién. En la primera hoja de
la encuadernacidn, blancay sin renglones, puede leerse (con muy pocas variaciones entre
cada Libro): “En la Ciudad de Cérdoba a [...] dias del mes de [...] del afio mil novecientos
setenta y seis, se habilita el presente Libro que consta de 300 fojas utiles a fines de asentar
novedades que se produjeren durante las Guardias, asentadas exclusivamente por el
Oficial de Guardia. — Comando Radioeléctrico, Cba, [mes, dia y afio]”. Debajo de esta
leyenda manuscrita, se observan dos sellos: hacia la izquierda, el escudo de Cérdoba en
el medio, alrededor del cual se lee “Policia de la Provincia” y, abajo del mismo, dice
“Cordoba. Comando Radioeléctrico”; hacia la derecha, el otro sello deja inscripta la
jerarquia, nombre y apellido de la autoridad del Comando cuya firma, con lapicera, estd
asentada arriba.

El cuaderno continta con hojas con renglones. Alli, los relatos mas largos se
concentran en el cuerpo de la pagina haciendo destacar, por oposicion, a los margenes:
el margen superior (de unos dos centimetros y medio de alto) se observa limpio, sin
ningun tipo de inscripcion a excepcién del numero de pagina; en cambio, el margen lateral
izquierdo (de unos tres centimetros y medio de ancho) presenta unas pocas palabras (una

o dos) que “enuncian’ el registro que esta descripto, a esa misma altura, en el cuerpo de
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la pagina. “Cordoba, [fecha]. Al Sr. Jefe del Comando Radioeléctrico. Llevo a su
conocimiento las novedades ocurridas durante las 24.00hs. de guardia comprendidas
entre las 7.00 hs de la fecha y las 7.00hs del [fecha]. Asi se da inicio en los Libros cada dia
de guardia. Podriamos decir que, en dicha férmula administrativa, se advierte la principal
razon de ser de este tipo de registro: esto es, dar cuenta al superior burocratico de que la
responsabilidad ha sido transferida, de que la tarea ha sido realizada. Luego del comienzo
del dia de guardia, lo que sigue es una descripcién detallada de las dotaciones de moviles:
un listado en el que se observan los numeros de matriculas de los méviles, al lado de los
cuales, se encuentran los nombres de agentes policiales que se desempenaran, ese dia,
como Jefe de Movil, Patrulleroy Chofer. En general, se trata de un listado de trece maviles,
gue son asignados a la patrulla del territorio de las distintas seccionales policiales de la
capital cordobesa. Seguidamente, se observa un nuevo listado en el que figuran los
nombres y funciones de quienes forman parte del Personal de Servicio: Jefe de Compaiiia,
Oficial de Servicio, Encargado de Compaiiia, Furriel. Y, finalmente, se encuentra el listado
del Personal de Guardia: Oficial de Guardia, Cabo de Guardia, Telefonista, y los mas de
treinta Agentes de guardia.

Ahora bien, équé es lo que se registraba en el Libro de Guardia del Comando
Radioeléctrico? En términos generales, alli se asentaban las novedades acontecidas a lo
largo del dia de guardia, el cual constaba de las veinticuatro horas seguidas que se
extendian desde las siete de la mafiana hasta las siete de la mafiana del dia siguiente.
Prolijamente enunciadas en el margen izquierdo de la pagina, las llamadas novedades,
incluian: detenidos o detenciones, constancia, telefonograma, explosivo, carpeta médica,
circular, procedimiento, relevo de guardia, entre otras. Cada una de estas novedades, es
relatada siguiendo un mismo formato: primero, se deja constancia de un horario (éen el
qgue habria tenido lugar la novedad?); luego es registrado el rango policial y el apellido
del/los agente/s intervinientes; la matricula del mdvil (patrullero) que estd a su cargo; se
asienta la direccién donde habrian tenido lugar los acontecimientos relatados; se
describe, de manera amplia (y muchas veces, pormenorizada), la intervencion policial en

el hecho; finalmente, se deja constancia sobre el uso del arma (si fueron disparadas, la
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cantidad de disparos efectuados) y si el procedimiento / los detenidos fue entregado a

otra dependencia policial.

LA TRAMA ARGUMENTAL EN LA NARRATIVA DEL PROCEDIMIENTO

Me interesa detenerme aqui en un tipo particular de novedad: el procedimiento.
Este se presenta como un tipo de registro con una estructura estandarizada, teniendo la
particularidad de describir detalladamente algin hecho en el que han intervenido los
agentes de ese cuerpo policial. Se trata, en cuanto a su extensién, de los relatos mas largos
gue podemos encontrar en los Libros. El elemento clave que los destaca respecto del
resto de las novedades tiene que ver con el detalle que adquiere la descripcidn de las
acciones de los agentes asi como de los demas sujetos implicados en el hecho que esta
siendo relatado/registrado. Bajo la forma de simples adjetivos o descripciones de una
situacion  observada/vivida/escuchada, encontramos en los procedimientos
clasificaciones que refieren a “otros” sobre los que el poder policial intervenia. Pero ide
qué trataban tales relatos?, ¢como eran construidos en el papel?

El primer caso que analizaré refiere a un procedimiento que ha sido registrado el 29
de octubre del afio 1974 y condensa una serie de elementos tales como la sospecha, la
fuga, disparos intimidatorios y el secuestro de efectos. Por su parte, el segundo
procedimiento, de fecha 5 de enero de 1975, presenta los mismos elementos
mencionados para el caso anterior, sin embargo, a diferencia de aquel, el tipo de efectos
gue los agentes policiales secuestran a los sospechosos sugieren que se trata no ya de un
hecho de “delincuencia comun” sino de un caso de “delincuencia subversiva”. De tal
manera, tanto uno como otro son casos representativos de las narrativas de los
procedimientos que he hallado a lo largo del relevamiento de los Libros de Guardia que

van de 1974 a 1976 resguardados en el Archivo Provincial de la Memoria.

Procedimiento. Hs. 12.40 Se presenta el Sargento [policia A] a/c
Movil 275 donde ampliando constancia de hs11, manifiesta que

siendo las 10hs patrullaba la Avenida Velez Sarfield y al llegar a la
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altura del 1300 notd la presencia de tres individuos sospechosos
que trataban de cruzar la calle, donde los mismos al notar la
presencia policial se dan a la fuga a pié dos de ellos por calle Velez
Sarfield hacia el Sud, los que son perseguidos por el Cabo [policia
B] y el Agente [policia C], este ultimo efectudé dos disparos
intimidatorios con pistola provista, donde mas adelante proceden
a su detencion; en esos momentos el Sargento [policia A] sale en
persecucion del restante individuo el que extrae de un portafolio
un arma de fuego, y continua su fuga, donde el empleado policial
mencionado le efectlda un disparo al aire con su pistola provista,
donde este mal viviente tambien comienza a efectuar disparos
contra el personal policial y de esta forma se intercambian varios
disparos mas por ambas partes, y en un momento dado el
individuo nombrado cae al suelo, pero se reincorpora con rapidez
y se introduce en un rancho que se hallaba en el lugar, donde
[policia A] penetra al interior de la vivienda y dicho sujeto se
desacata que para lograr reducirlo se efectuan tres disparos con
la escopeta provista y se lo identifica como [apellido A] al que se
le secuestra 11 magacines pero no se localiza el arma y a los
restantes individuos [apellido B] y [apellido C] se le secuestra
efectos sin importancia. Procedimiento entregado a Robos vy
Hurtos. (Libro de Guardia del Comando Radioeléctrico,

29/10/1974. Las cursivas son de la autora).

Estamos aqui ante un relato que encierra cierta légica en cuanto al orden causal y
temporal en el que son presentados los hechos. En tanto presenta las caracteristicas de
una narrativa argumental, podemos identificar en él los tres elementos clasicos en los que
se divide la trama: una introduccién, un nudo y un desenlace. En lo que aqui llamaremos
introduccion, en primer término encontramos la presentacion del personaje principal

(Sargento) de la historia, a quien se menciona cumpliendo con su deber (patrullar la
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Avenida); la narracion continta con los datos relativos al momento (hora) y al lugar (calle)
en el que se desarrolla la historia; para pasar, inmediatamente, a la presentacién de los
elementos disruptivos (tres individuos sospechosos), indicandose la accidon con la que
aparecen en la escena (tratando de cruzar la calle). El nudo de la historia se desata con la
descripcidn de la accion de los elementos disruptivos (la fuga), que da lugar a la aparicién
de nuevos personajes (el Cabo y el Agente) quienes, al igual que en el primer caso,
también son presentados cumpliendo con su deber (persiguiendo a los fugados) y
logrando con éxito el objetivo de su accionar (detencion de dos de los sospechosos). Otro
punto fuerte que hace al nudo de la historia, es cuando se describe una accién que pone
en riesgo la vida del personaje principal (el individuo extrae de un portafolio un arma de
fuego), dando lugar al enfrentamiento (se intercambian varios disparos) entre el
personaje principal (Sargento) y uno de los elementos disruptivos de la historia (individuo
sospechoso). Cuando parece que la narracion llega a su fin porque el elemento disruptivo
se presenta derrotado (cae al suelo), el relato se acelera (se reincorpora con rapidez) y se
desliza hacia el final de la historia. El desenlace aparece asi con el relato del momento en
el que el personaje principal reduce al elemento disruptivo y lo desenmascara (lo
identifica). El relato concluye con la mencion de la ultima accién efectuada por el
personaje principal y los secundarios (la entrega del procedimiento), momento que
marca, por un lado, el punto final de |a historia narrada, y por el otro, que la tarea ha sido
cumplida con efectividad.

Es necesario considerar, de manera mas detallada, algunos de los elementos que
son mencionados en medio de este relato policial. En primer lugar, es mas que interesante
encontrar a la fuga como la accién que da inicio al nudo de la historia. Esta, utilizada aqui
para definir la accién de quienes ya habian sido identificados como individuos
sospechosos por parte del agente policial, debe ser enmarcada en el contexto histdrico
de los afios 70 a los fines de poder comprender sus implicancias. Por aquellos afios, “ley
de fuga” era la conceptualizacién del mecanismo normativo utilizado para explicar las
ejecuciones extrajudiciales. Bajo esta forma se simulaba que, en el marco de un traslado,

un detenido intentaba fugarse y, al no responder a la voz de alto, el agente de seguridad
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abria fuego y le daba muerte para evitar su escape. Esta fue la argumentacion esgrimida
por las fuerzas de seguridad para liberar de responsabilidad a los ejecutores y “blanquear”
los asesinatos.? Para el caso del procedimiento que aqui estamos analizando, podemos
ver que la fuga aparece en el relato como una accién que, por un lado, busca reforzar
aquella primera observacién que hace el policia sobre los transeuntes a quienes no duda
(¢quizds porque su olfato no le falla?) en caracterizar como sospechosos. Por el otro, la
fuga justifica en el relato la consiguiente utilizacion del arma provista (reglamentaria) por
parte de los agentes policiales. Vale sefialar que aqui, como ocurre en la mayoria de las
novedades narradas en los Libros de Guardia, los agentes efecttan disparos intimidatorios
o disparos al aire (no dirigidos, directamente, hacia quienes son presentados como
sospechosos), sin embargo los malvivientes disparan directamente contra la persona del
agente policial. En el desenlace de la trama, la historia se resuelve con la detencion de los
sospechosos fugados, su identificacion y el secuestro de los elementos que portaban los
mismos. En una lectura rapida del procedimiento, podriamos pasar por alto otro elemento
significativo con el que intentar comprender la légica y racionalidad administrativa del
relato policial. En la anteultima oracién, casi como al pasar, se sefiala: “se le secuestra 11
magacines pero no se localiza el arma y a los restantes individuos... se le secuestra efectos
sin importancia”. El que el arma del sospechoso, con la que habia disparado a los policias,
no haya sido localizada, es aqui un dato interesante sobre el cual reflexionar. Si bien lo
primero que podemos pensar es que el relato policial cae en una trampa, en tanto habia
dado por existente un objeto (el arma del sospechoso) cuya materialidad jamas seria
evidenciada, considero que la fuerza de la version esta dada en la propia narrativa. La
introduccion de los detalles de algunas situaciones como “en un momento dado el
individuo nombrado cae al suelo”, o “se introduce en un rancho”, o el policia “penetra al
interior de la vivienda”, brindan una serie de escenarios que complejizan la acciéon policial
narraday, por tanto, dan licencia a este tipo de incompatibilidades como puede ser la de

no encontrar el arma del sospechoso.

2 Dossier Derecho a la verdad/Derecho a la Justicia. Un recorrido histdrico sobre las Causas UP1 y Gontero (2010), Comisidn y Archivo Provincial

de la Memoria, Cérdoba.
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A modo de presentar otro ejemplo de este tipo de relato policial, tomaremos el
caso de un procedimiento efectuado en el mes de enero de 1975.

Procedimiento Movil 37.

Hs 21.00 Comunica el Sgto 12 [policia A], a cargo del Movil 37
patrullaba zona céntrica al llegar a Humberto 12 y La Caiada,
observa a una pareja que transitaban por el lugar, haciéndolo en
actitud sospechoza [sic] y al notar la presencia del movil se dan en
forma precipitada a la fuga, siendo perseguidos por el personal
actuante, donde metros mas adelante se procede a su detencion,
pero que los mismos se desacatan abiertamente a golpes de
puifios y puntapiés y luego de un breve forcegeo [sic] son
reducidos, quienes resultan ser [nombre y apellido A] y [nombre
y apellido B], ambos sin domicilio fijo a quienes se les secuestran
del interior de un bolso varias calcamonias tamafo chico con la
bandera y estrella del ERP, una libreta con direcciones varias,
hojas de papeles, con leyendas tipo subversivos, se hace constar
gue en la lucha con la pareja, resultaron el Cabo [policia B], con
lecciones [sic] como también el Agte c/c [policia C], en distintas
partes del cuerpo, siendo conducidas a Sanidad Policial, donde le
asignaron (10) dias de curacién a cada uno, Procedimiento que
juntamente con los detenidos y los elementos secuestrados,
fueron entregados en Informaciones. Se efectuo Agte [policia A] 7
disparos con 11.25. (Libro de Guardia del Comando

Radioeléctrico, 5/1/1975. Las cursivas son de la autora).

Si bien este relato ha sido realizado por otro “escriba” del Comando Radioeléctrico,
podemos reconocer una estética narrativa compartida con el procedimiento transcripto
mas arriba. Aqui también la trama argumental puede dividirse en los tres momentos de

introduccion, nudo y desenlace. La sospecha policial recae ahora en otros elementos
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disruptivos, esta vez se trata de una pareja que aparece en la escena transitando una calle
céntrica de la ciudad de Cordoba. El hilo conductor de la historia es el mismo: la presencia
policial lleva a los sospechados a emprender la fuga, y esto habilita la persecucion por
parte de los agentes. Pareceria que esta historia se resuelve mas rapidamente que la
anterior, ya que los sospechosos son detenidos metros mds adelante, apenas iniciada la
persecucion. Sin embargo, aqui la detencidon da comienzo al punto fuerte del nudo de la
narracién: la pareja sospechosa (ya detenida) se desacata y golpea a quienes son los
‘representantes de la autoridad” en esa escena. Si bien el relato refiere a un forcejeo, no
es mencionada la participacién policial en el mismo (sélo se mencionan los golpes de
pufios y puntapiés efectuados por la pareja). Este momento del relato presenta
importantes similitudes con la escena del procedimiento anterior donde los agentes
policiales sélo efectuan disparos intimidatorios y los sospechosos disparan contra el
personal policial. En ambos relatos, la actitud de los policias es presentada como
defensiva ante los ataques (con golpes o disparos) perpetrados por los sospechosos.

En la sintética frase final de este segundo procedimiento, “Se efectuo Agte [policia
A] 7 disparos con 11.25”, los siete disparos efectuados por parte del policia estan siendo
registrados a modo de dejar constancia del uso del arma reglamentaria; sin embargo,
tales disparos no han sido narrados en contexto, es decir, se han quedado fuera de la
trama que enlaza al resto de los acontecimientos que conforman la historia. Entonces,
cabe preguntarse ¢por qué estos disparos efectuados por el agente no han sido narrados
en el desarrollo de la historia? y, en esa misma linea, écudles son los silencios del relato?
En el procedimiento anterior, veiamos, los agentes no habian logrado localizar el arma
del sospechoso; en este, los disparos realizados con el arma del agente no aparecen en la
trama de la historia alli registrada. Tal como propone Stoler, a partir del andlisis del
documento como artefacto cultural, considero conveniente intentar comprender las
perspectivas y preocupaciones de los productores y administradores de esos archivos,
brindando especial atencidn a aquellas convenciones que dan forma a lo que se puede y
no se puede registrar en un determinado contexto, esto es, a las repeticiones, actos de

olvido, diferentes modos de silenciamiento (Lowenkron y Ferreira, 2014). Justamente,
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dird Vianna (2014), es en el disefio sinuoso de la produccion de sus faltas y parcialidades
gue debemos buscar la riqueza de esos registros. Alli reside su fuerza como constructo y
como agente social, como marcas que nos indican los mundos de donde emergen v,
también, los nuevos mundos que hacen existir. Para el caso que aqui estamos analizando,
podemos arriesgar que los 7 disparos con 11.25 registrados escuetamente al final del
procedimiento, no fueron puestos en el contexto de la historia narrada puesto que, su
inclusién, hubiese atentado contra la representacién del “buen-policia” que el propio
relato busca construir. Finalmente, la historia relata que los policias logran imponerse y
reducen a los desacatados cumpliendo de manera efectiva con su deber. Quizas, la
diferencia mas significativa entre este relato y el anterior, la podemos encontrar en el
desenlace de la historia, cuando se mencionan los elementos que le son secuestrados a
la pareja sospechosa. Aqui, las pertenencias secuestradas (calcamonias tamafio chico con
la bandera y estrella del ERP, una libreta con direcciones varias, hojas de papeles, con
leyendas tipo subversivos) refuerzan esa caracterizacion efectuada a priori por el policia
ya que convertian a estos sospechosos en un tipo particular de delincuente, en
“delincuentes subversivos”.

Estos procedimientos tienen la particularidad de constituirse como un relato
monocorde, donde los hechos se presentan de manera légica y coherente, siguiendo un
orden causal y temporal de los acontecimientos. En él aparecen una serie de personajes
cuyas acciones los sitian ocupando roles antagénicos (por un lado, los agentes policiales
y, por el otro, los sospechosos). Es interesante observar como, a lo largo de la narracién,
la actuacion de estos agentes resulta ser siempre “ejemplar” y conforme a lo establecido
de acuerdo a la investidura que representan. En los Libros de Guardia no hay abusos de
poder, ni practicas discriminatorias, ni violencia fisica ejercida por el agente policial. Este
nunca dispara al sospechoso, tan sélo efectua disparos al aire, disparos intimidatorios.
Mas bien, los policias son presentados como el blanco de la violencia de los delincuentes;
son las victimas de los disparos y de los golpes de esos “otros” que son representados en
el relato. Tales narraciones no solo fijan posiciones sino que, ademas, son tributarias de

una obligacidon de coherencia propia de los registros burocraticos en general, y de los
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policiales en particular. Podriamos pensar a los procedimientos como un dispositivo
destinado a producir efectos, donde la narrativa habilita la puesta en escena. El mito del
héroe agudiza la teatralidad politica (Balandier, 1994) cuando los agentes policiales
aparecen en escena poniendo en juego su propia vida por perseguir y detener a los
sospechosos. El policia-héroe aparece, actua y logra, con éxito, proteger a la sociedad
“buena” de los individuos que la ponen en riesgo constantemente. Los procedimientos no
terminan de dar cuenta qué es lo que convertia en sospechoso a un ciudadano que
transitaba las calles de la ciudad de Cérdoba. Tampoco una lectura concienzuda de estos
relatos permite individualizar la situacion que despertd, que dio origen, a la sospecha
policial. Advertimos que hoy como ayer, hallarse o encontrarse en actitud sospechosa,
puede incluir un amplio espectro de conductas. En estos relatos, la sospecha resulta ser

el elemento clave que pone en marcha el mecanismo de intervencion policial.

DE LA ORALIDAD A LA ESCRITURA: LA “INSCRIPCION” DE LAS MEMORIAS EN EL REGISTRO POLICIAL

Dos cosas llaman mi atencidn respecto de este tipo de procedimientos registrados
en el Libro de Guardia. Por un lado, la particular complejidad narrativa de dichos relatos;
por el otro, la casi inexistencia de borrones, manchas y/o tachones que den la idea de que
la escritura habia sido realizada "a las apuradas’, o en medio del ‘fragor” de la labor
cotidiana. Ambas cuestiones guardan relacién con quiénes habian estado encargados de
la escritura de dichos procedimientos y con cémo, en un sentido practico, éstos habian
llevado adelante dicha tarea. Veamos, primero, algunas caracteristicas relativas al
funcionamiento del Comando Radioeléctrico para pasar, luego, a dar cuenta de la tarea
de los “escribas” en esta dependencia policial.

Hacia mediados de la década del 60, el Comando Radioeléctrico fue creado bajo la
dependencia directa de la Jefatura de Policia, con la funcion de llevar adelante la vigilancia
(el patrullaje) de la ciudad de Cérdoba y sus alrededores. Para tal fin, contaba con lo que
era una novedad para la época en lo que respecta a las comunicaciones: automdéviles con

equipos de radio de medio y largo alcance (Paiaro, 2016). La central del CRE se encontraba

Pégina250



De pufio y letra.
La construccién narrativa del procedimiento policial en el Libro de Guardia del Comando Radioeléctrico

en pleno centro de la ciudad, sobre la calle Mariano Moreno (entre Duarte Quirds y
Caseros), donde hoy esta la sede de la Direccién de Bomberos de la policia de la provincia.
Alli estaba instalada su antena de radiocomunicacion y, desde ese mismo lugar, partian
cada dia las dotaciones de moviles que debian patrullar |as jurisdicciones en que se dividia
la ciudad, correspondientes a la zona de influencia de las diecisiete seccionales policiales
de la capital cordobesa. Ahora bien, tal como vimos en el primer apartado, mientras parte
del personal del Comando Radioeléctrico realizaba tareas “de calle”, esto es, patrullaba
en los moviles; otra parte del personal, cumplia funciones en la central, realizando trabajo
administrativo o "de oficina’. Entre este ultimo grupo se encontraba el Oficial de Guardia,
guien estaba a cargo de llevar adelante la escritura del Libro. En general, en este puesto
era designado personal de los rangos mas bajos de entre Oficiales y Sub-oficiales (Cabo
12 u Oficial Sub-ayudante). El Oficial de Guardia desarrollaba sus tareas en la central de
la dependencia (donde estaba la antena de radiocomunicacidn) y, al recibir algin llamado
de emergencia, comisionaba por medio del radio al Jefe del Movil para que éste se
dirigiera al lugar indicado. El lenguaje por radio debia ser “telegrafico’, es decir, pocas
palabras debian condensar una gran cantidad de sentido. Una vez que el Mdvil llegaba al
lugar, tomaba contacto con la situacién, para luego volver a la central e informar al Oficial
de Guardia acerca de su intervencion, para que éste realizara el debido registro en el

I "

Libro. Es decir, el “escriba” policial debia realizar, de pufio y letra, una narracion
descriptiva, pormenorizada, coherente y prolija en la que quedara registro de lo que le
habia sido transmitido oralmente (de manera personal o, a través del radio, utilizando un
lenguaje “telegrafico’) por el encargado del Mdvil. Para poder llevar adelante el registro
escrito de las novedades en el Libro de Guardia, era preciso que el Oficial de Guardia
hubiese, primero, “hecho cuerpo’ las férmulas administrativas que hacian de aquel un
documento publico estatal, por lo tanto un documento vdélido y legitimo en las diversas
instancias burocratico-administrativas. Ahora bien, ademas de ser instruido, desde la
teoria, sobre aspectos particulares de la escritura policial durante su formacién (cursando

asignaturas tales como “Redaccién policial” o “Sumarios”), era preciso que el aspirante

aprendiera, observando a quienes llevaban mas afios en la dependencia y contaban con
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mayor experiencia, sobre como debia, en la practica, ser ejecutada la tarea de escritura

del Libro. Al respecto, un ex Oficial de policia me comentaba:

Todos los Oficiales Ayudantes, cuando egresan, hacian ese paso
por el Libro de Guardia. Vos ahi estabas tres, cuatro meses [...]
Cuando vine a Cérdoba, la tarea mia, de aprobacién mia, era Jefe
de Guardia. Y ahi, vos andabas bien si eras prolijo [...]. Porque los
ultimos tres meses de la escuela, te mandaban a hacer practica en
comisaria. Entonces, vos venias, mirabas y, a su vez, teniamos
materias. Por ejemplo, se llamaba Redaccion Policial, Sumarios,
todo eso. Entonces vos la teoria la sabias. Y esos tres meses
anteriores al egreso, vos venias a la comisaria, veias y rotabas. Por
ejemplo, estabas en una comisaria, después ibas a dactiloscopia.
Nunca a la calle, no te sacaban nunca a la calle. (Entrevista de la
autora a ex Oficial de policia de la provincia de Cérdoba,

7/12/2017).

Como sugiriera Goody (2008 [1985]), la escritura no puede ser pensada ni como el
simple reflejo del habla, ni como la simple transcripcion y fijacién en el papel de la palabra
oral, sino que la escritura transforma lo que fue hablado. A partir de la escritura, aquello
gue fue hablado o dicho puede transmitirse a través del espacio y preservarse a través
del tiempo, rescatandose de la transitoriedad de la comunicacién oral (Goody, 1996). De
la misma manera, Connerton (1999) advierte sobre el impacto que produjo, en nuestras
sociedades, la aparicion de la escritura; la misma implicé que, a través de un proceso de
inscripciodn, cualquier relato pudiese quedar fijado y, su composicién, definitivamente
cerrada. En este sentido, resulta mas que interesante reflexionar sobre el valor que
adquiria el Libro de Guardia entre los miembros del CRE. Las memorias sobre aquello que
habia acontecido a lo largo del dia de guardia, eran registradas de manera escrita y, por
tanto, quedaban “fijadas” en el Libro. A través de esa “prdctica de inscripcion” (Connerton,

1999) efectuada por el Oficial de Guardia, el Libro funcionaba como dispositivo de
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transmision de las memorias del grupo, tanto hacia dentro del mismo como hacia afuera.
Lo que era oido por el Oficial de Guardia acerca de lo acontecido durante determinado
operativo, debia ser decodificado vy, luego, transformado en un relato donde los hechos
guardaran coherencia entre si. Tal como hemos visto en los procedimientos arriba
trabajados, la descripcidon debia ser efectuada, de tal manera, que no quedaran dudas
acercadela ‘correcta’y ‘reglamentaria’ participaciéon de los agentes policiales. Podriamos
pensar, junto a Connerton (1999), esa capacidad de los “escribas” policiales desplegada
en la escritura del Libro como la expresidn de una “memoria-habito social”; es decir, aquel
tipo de memoria que consiste en la capacidad de reproducir una determinada accién,
como podria ser la de leer, escribir o andar en bicicleta. Si bien puede ser aprendida sin
la formulacién de normas, la memoria-habito social es un ingrediente esencial para el
convincente y buen desempefio de los cddigos y las normas de un grupo determinado
(Connerton, 1999).

Pero, veamos ahora, a través de un ejemplo, qué implicaba esa tarea de
“decodificacion’ y “transformacidon” que debia realizar el Oficial de Guardia. En su trabajo
sobre la técnica del olfato policial, Garriga Zucal (2013) afirmaba que ésta, en tanto accién
policial utilizada para distinguir delincuentes, permitia establecer limites internos dentro
de la comunidad policial. En este sentido, era presentada por los agentes como técnica
gue sefalaba diferencias entre quienes realizaban tareas en “la calle” y quienes se
dedicaban a tareas administrativas. Ahora bien, en tanto el olfato era concebido
negativamente puertas afuera del mundo policial, era preciso que quienes llevaban
adelante el registro de las actividades institucionales, los “escribas”, supieran cémo
presentar correctamente las intervenciones policiales en el mundo burocrdtico para que
las mismas no fueran nulas en el mundo legal (Garriga Zucal, 2013: 497). Justamente, es
en este marco que podemos comprender el uso de la categoria actitud sospechosa en la
construccion narrativa de los procedimientos registrados en los Libros de Guardia del
Comando Radioeléctrico. En tanto la técnica del olfato del personal que trabajaba en el
Movil patrullando las calles de la ciudad, no podia ser registrada en el Libro como

motivacién de la intervencion policial ante un hecho determinado. Era preciso que el
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Oficial de Guardia transformara aquello que le habia sido dicho, en un discurso pasible de
ser fijado” en un documento publico oficial, como era el Libro de Guardia. Asi, el olfato
del agente policial era transformado en el registro escrito como, por ejemplo, “observa a
una pareja que transitaban por el lugar, haciéndolo en actitud sospechosa” o “notd la
presencia de tres individuos sospechosos que trataban de cruzar la calle”. La técnica del

III

olfato policial era decodificada y transformada por el “escriba” al ser inscripta en el Libro
de Guardia.

Finalmente, y a modo de proponer una nueva linea para continuar el andlisis a
futuro, podriamos pensar a la escritura como dispositivo capaz de producir poder en
aquel personal policial que detentaba la capacidad y la destreza de registrar, y dejar
“fijadas” las memorias del dia a dia en este tipo de documentos oficiales. En este punto,

resulta interesante el trabajo de do Amaral Rocha (2014), sobre las formas de registro de

la Guardia Municipal de Rio Bonito (Brasil). La autora, sostiene que:

Os registros ndo sao apenas uma forma de “armazenamento de
dados”, mas também uma maneira de conferir poder a quem
pode classificar e escolher o que sera registrado. Nesse caso, o
plantonista e o inspetor dispdem desse poder. Esses dois agentes
tém um dominio da palabra escrita e, assim, possuem a
“possibilidade de conhecer a verdade, o que acaba por lhes

conferir autoridade” (do Amaral Rocha, 2014: 10).

Ahora bien, en tanto se trata de documentos elaborados por funcionarios publicos,
estos registros tienen la capacidad de “crear’ lo que alli es narrado. Al respecto, Bourdieu
(1996) dira que el poder simbdlico se funda en la capacidad del Estado de concentrar
informacidn, la cual analiza y distribuye, realizando una unificacion tedrica. La escritura
es entendida, entonces, como un instrumento de acumulaciéon de conocimiento y de
codificacion como unificacion cognitiva. En ese sentido, la nominacion o certificacion son
actos (o discursos) oficiales, simbodlicamente eficientes porque son realizados por

personas autorizadas, actuando de oficio como detentadores de una funcién o cargo
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atribuido por el Estado. Asi, el veredicto del juez o profesor, las actas de sesion vy, por
supuesto, también los procedimientos registrados en Libros de Guardia policiales, tienen
la capacidad de crear (o de instituir), por la magia de la nominacién oficial, una declaracion
publica. Es entonces cuando, “al enunciar, con autoridad, que un ser, cosa o persona,
existe en verdad (veredicto) en su definicidon social legitima, es decir, es lo que esta
autorizado a ser, lo que tiene derecho a ser, el ser social que él tiene derecho a reivindicar,
de profesar, de ejercer (por oposicién al ejercicio ilegal), el Estado ejerce un verdadero

poder creador cuasi divino” (Bourdieu, 1996: 114).
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