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Expertos en la oscuridad.
Datos, archivos y como usarlos

Julidn Reynoso*®
Resumen

La posibilidad de recolectar y acumular grandes volimenes de datos en el
auge de lo que se supo denominar data deluge vino acompanada también
un despliegue de infraestructura y estrategias para poder manejar seme-
jante diluivio sin precedentes. Esto también trajo aparejado numerosos
problemas, tanto epistemoldgicos como metodolégicos. En este sentido,
son numerosas las propuestas que sefialan la necesidad de crear y formar
profesionales cuya principal responsabilidad sea la de curar los datos re-
copilados y almacenados, no como una sub-tarea de la investigacién sino
como una especialidad en si misma. Schembera & Duran (2020) proponen
la creacién de un Chief Data Officer en los centros de supercomputacion,
mientras que Leonelli (2013, 2018) por su parte propone la necesidad de
incorporar las habilidades necesarias para la curacién de datos no como
una habilidad de un técnico sino como una rama de la investigacién cien-
tifica.

Palabras clave: archivo, big data, experticia humana, curacién de datos, datos
oscuros.

Abstract

Having the possibility of collecting and accumulating large volumes of
data, christened “big data”, was accompanied by a deployment of infras-
tructure and strategies to handle such an unprecedented volume of data.
This also brought with it several problems, both epistemological and me-
thodological. In this sense, there are numerous proposals that point to
the need to create and train professionals whose main responsibility is to

* Centro de Investigaciones de la Facultad de Filosofia y Humanidades (UNC) -
Instituto de Humanidades (CONICET).
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curate the data collected and stored, not as a sub-task of research but as a
specialty. Schembera & Duran (2020) propose the creation of a Chief Data
Officer in supercomputing centers, while Leonelli (2013, 2018) proposes
the need to incorporate the necessary skills for data curation not as a te-
chnician’s skill but as a branch of scientific research.

Keywords: archive, big data, human expertise, data curation, dark data.
Introduccién

La astronomia no es ninguna extrafa a las complejidades que implica
el manejo de grandes volimenes de datos, con multiples procedencias
y amplios periodos temporales. Desde la temprana modernidad ha sido
posible observar un proceso paulatino de estandarizacién, que se conso-
lid6 a mediados del siglo XX. Un informe de 1998 del Sistema de Datos
Astrofisicos (ADS) de la NASA catalogaba como “antiguos” aquellos datos
que hubieran sido obtenidos antes de 1940 (cf. Kurtz y Eichhorn, 1998,
p. 293)

El proceso de acumulacién de datos, registros y observaciones se in-
crement exponencialmente gracias a las posibilidades que abrieron los
numerosos avances en la tecnologia de sensores, capacidad de computo y
almacenamiento que comenzaron en la segunda mitad del Siglo XX. Un
verdadero “diluvio de datos” que empap6 a précticamente todas las disci-
plinas cientificas. La astronomia no solo no fue la excepcién, sino que en
muchos casos estuvo a la vanguardia del proceso.

En la dltima década, sin embargo, han surgido numerosas promesas
de sistemas automadticos que permitirian obtener resultados inesperados y
novedosos a partir del mero input de datos y simulaciones. El advenimien-
to del “diluvio de datos”, sumado a avances en machine learning y otras
dreas de inteligencia artificial generaron grandes expectativas en torno a
una potencial revolucién en la manera de hacer ciencia.

En el presente trabajo propongo analizar algunas de estas promesas a
la luz de la nocién de experticia humana, con la intencién de rescatar al-
gunas de las dificultades que la automatizacién por via de machine learning
no pueden aun sortear.
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Experticia

La nocidn de experticia ha recibido muchos aportes desde distintos pen-
sadores que han trabajado en dreas como la filosofia de la mente, teoria de
la accién y teoria del conocimiento. Gilbert Ryle, por ejemplo, contribuyé
con la distincién entre “saber qué” y “saber c6mo”, en sus trabajos a finales
de la década de 1940.

Polanyi (1958) contribuy6 a su estudio, partiendo de la idea de que
pareciera haber un “conocimiento ticito”, donde vertié estudios desde
la sociologia, la psicologia y la filosofia. Harry Collins fue, sin embargo,
quién mis elaboré a partir de los trabajos de Polanyi y propuso dos defini-
ciones sobre el conocimiento ticito. Una versién débil, como “aquello que
no es explicito ni expresado de manera directa”. La versién mds fuerte ya
impone una cldusula de imposibilidad: aquello que no puede ser explicito
o explicitado.

En trabajos posteriores en colaboracién con Evans (H. M. Collins y
Evans, 2007) vinculan fuertemente la nocién de experticia con la sociali-
zacion lingiiistica, con la idea wittgensteniana de “formas de vida”, pero
que podriamos resumir en el conjunto de pricticas, hdbitos y costumbres
que se dan en el centro de investigacién. Asi, plantean un giro sociolégico
dentro del campo de estudio de la experticia al defender que el aprendizaje
y la préctica constante que llevan a un novato a convertirse en experto
solo son posibles si se dan en una comunidad social de expertos. En con-
secuencia, el experto es quien que logra convertirse en un miembro de
un determinado grupo social, compartiendo un lenguaje comin y apren-
diendo las maneras de actuar apropiadas y aceptadas por tales. (cf Collins
y Evans, 2018; Mondaca y Reynoso, 2022).

Otro gran afluente de estos estudios proviene de intentar comprender
la experticia humana a la luz de la experticia en las maquinas, un campo
que se conoce como expert systems en el que se intenta emular las capaci-
dades de toma de decisién de expertos humanos en dominios especificos.
Esto significa que requeria un gran esfuerzo programar estos sistemas y
su aplicabilidad estd muy constrefiida al dominio, lo que los pone en rela-
tiva desventaja en relacién a otros medios automatizados de trabajo con
pretensiones de generalidad. Los sistemas expertos deben ser cuidadosa-
mente ajustados para cada dominio, lo que hace dificil reutilizarlos luego
en otros dominios.
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La practica de los sujetos expertos se encuentra siempre inserta en una
practica social mas amplia. De tal manera, los sistemas expertos que han
mostrado un nivel de rendimiento igual o superior al de sujetos exper-
tos no pueden considerarse como ejemplos de experticia hasta tanto no
adquieran el nivel de socializacién propio de expertos humanos -lo cual,
para Collins, no puede ser alcanzado por maquinas (Mondaca y Reynoso,
2022).

La nocién de experticia interactiva se termina de comprender en 2013,
donde Collins presenta un articulo muy sugerente que retne sus tesis de
los ultimos veinte afios bajo lo que el autor denomina el modelo tridimen-
sional de la experticia. (Mondaca en prensa, 2022)

En filosofia de la ciencia, sin embargo, estas discusiones sobre experti-
cia no han sido incorporadas al canon de estudio sino hasta algunos afos,
por lo que resulta una nocién fértil para incorporar en estudios centrados
en pricticas cientificas.

Trabajo de archivo en astronomia

La historia del material de archivo en astronomia es larga y no seria una
exageracion ligarla al desarrollo de la escritura cuneiforme en Babilonia.
Los estudiosos en la antigua Grecia primero, y en el imperio romano des-
pués es maravillarian por el enorme caudal de observaciones que habian
acumulado. Es dificil no preguntarse, entonces, qué pensarian de las enor-
mes cantidades de datos que la disciplina recolecta y acumula en nuestros
dias. Segtin el trabajo realizado por Kremer et al. (2017), se estima que
por cada noche de observacion, el Very Large Telescope del Observatorio
Europeo Austral era capaz de recolectar hasta 10 GB. El Sloan Digital Sky
Survey, operativo apenas dos afos después que el VLT en el afio 2000, ya
alcanzaba los 200 GB por noche. Si bien atin no operativos, el Observa-
torio Vera C. Rubin podria ser capaz de generar hasta 30 TB!, mientras
que el Thirty Meter Telescope podria generar hasta 90 TB. Es notorio, sin
embargo, poder trazar ciertos paralelos entre el estado de la astronomia a
mediados del siglo XVII y la actualidad. El desarrollo de nuevas tecnolo-

1 [*1]: A modo de referencia, 1 TB (terabyte) de almacenamiento equivale a 1024
GB (gigabytes).
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gias permitio fabricar nuevas lentes e instrumentos que abrieron la puerta
a un caudal de nuevas observaciones, que ponian en cuestion el “estado del
arte” de los conocimientos en aquella época. Hsia (2017) Argumenta que
esto también obligd a un desarrollo en las formas en las que dicha infor-
macién era almacenada, curada y puesta en a disposicién (en la mayoria de
los casos) a otros investigadores d4vidos de corroborar las mediciones que
habian realizado sus colegas. Nuevos estandares fueron fijados, a través
de una red intrincada de correspondencia personal en la que se intercam-
biaban protocolos de observacién, datos en varias maneras y detalles del
instrumental utilizado. Asi, lentamente, se fue constituyendo un canon ar-
chivistico de observaciones, incrementado generacién tras generacién de
astrébnomos. La estandarizacion de los registros y las ansias por socializar
Esta tendencia continta hoy en dia, con un caudal de informacién vasta-
mente superior. En palabras de Hsia:

Sin embargo, un reto clave para los astrénomos contemporineos que
trabajan en la vanguardia de la “ciencia intensiva en datos” -el llamado
“cuarto paradigma” de la investigacién cientifica- es uno con el que sus
predecesores han luchado durante mucho tiempo: cémo capturar, conser-
var y analizar datos empiricos. (Hsia, 2017, p. 37)

El gran diluvio de datos que lo empapa todo

El concepto de “big data” ha sido empleado de muchas maneras muy dis-
tintas como una forma de agrupar una serie de avances en materia de
captura, almacenamiento y procesamiento de datos de procedencias muy
diversas.

En torno a dicho concepto se elaboraron multiples promesas sobre
cémo revolucionaria la comprensién del mundo, optimizaria toma de de-
cisiones, mitigaria los riesgos e incluso mejoraria la calidad de los datos
obtenidos. Big data fue presentado como un hito histérico a la altura de
la revolucién industrial del siglo XIX o la revolucién cientifica del siglo
XVIIL

El impacto mis grande fue en los sectores tecnoldgicos e industriales,
donde la promesa de mitigacién de riesgos y optimizacién calé hondo, sin
embargo, la fanfarria fue tal que el despliegue también llegé a disciplinas
cientificas.
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Expresiones maximalistas, por no decir exageradas, fueron planteadas
(y rapidamente ignoradas por la comunidad cientifica) como las de Chris
Anderson quien llegé a afirmar que gracias al big data seria posible pres-
cindir del método cientifico. Esta versidon radical, se monta en la idea de
que -Ley de Los Grandes Numeros mediante- con suficientes muestras,
los errores y la incerteza deberian tender a cero. Hubo, sin embargo, ex-
presiones mas moderadas como “El Cuarto Paradigma” de Jim Gray, una
metodologia basada en la nocién de ciencia data-intensive, que consiste en
la captura, curacién y andlisis de grandes cantidades de datos (Hey et al.,
2009). Aqui “paradigma” no estd usado en un sentido kuhniano, menos
aun si tenemos en cuenta que muchos de quienes proponen esta metodo-
logia la consideran complementaria a los “antiguos paradigmas” que Gray
considera: el empirico-observacional, teérico-analitico y un tercero de
simulaciones a gran escala.

El atractivo es evidente a primera vista. Succi y Coveney (2019) lo
resumen en cuatro puntos:

1) El crecimiento exponencial en la capacidad de produccién, adquisi-
cién y navegacion de los datos.

2) Rastrear patrones de bases de datos complejas a través de algorit-
mos de bisqueda “inteligente” promete ser mis rdpido y reveladora
que la modelizacién del comportamiento subyacente (es decir, usar
teorias)

3) Puede aplicarse a cualquier disciplina (y la astronomia es un her-
moso ejemplo). Pero incluso en aquellas que tradicionalmente no han
sido muy susceptibles al tratamiento matemadtico. (Succi y Coveney
dicen que es una forma de sugerir que estos dominios son muy com-
plejos para ser modelados).

4) Pueden tener aplicacién “inmediata” (lo que trae todo un conjunto
de complicaciones éticas, en las que no me explayaré a los efectos de

este trabajo)

Sin embargo, las promesas de semejante revolucién probaron ser, en
el mejor de los casos, una expresién de deseo que hasta ahora no ha estado
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a la altura del revuelo que causé. Las disciplinas cientificas han mostrado
ser bastante menos permeables a “comprar” las promesas de las propues-
tas mds radicales en torno a big data. Es importante aclarar también que
esto no significa que no se hayan adoptado un gran conjunto de métodos
y técnicas de filtrado que hacen una primera gran “zaranda” de datos, que
luego son puestos a disposicién de los investigadores. Y es aqui donde se
introduce una gran fuente de nuevos problemas que no son susceptibles
de ser tratados por vias automatizadas.

Dark data y archivos fragmentarios

La nocién de “experticia” que expuse en el primer apartado resulta de
gran utilidad, puesto que permite comprender algunas implicancias in-
trinsecas al trabajo que llevan adelante los investigadores en sus centros.
Menciono esto porque la literatura que ha trabajado big data en contextos
cientificos se ha centrado en ensalzar los beneficios, sin tener en cuenta
algunas consecuencias no deseables. De manera contraintuitiva es posible
observar cémo la digitalizacién de los registros y los datos ha causado que,
en muchos casos, se pierdan o queden inutilizables por distintos aspectos
de la infraestructura. En un articulo reciente Schembera y Durén (2020)
exponen algunas de estas dificultades. Big data, dicen los autores, se en-
foca en aquellos datos que estin disponibles a los distintos usuarios. Sin
embargo, el caudal de datos es tal que en muchas ocasiones queda inacce-
sibles a los usuarios y se los denomina “dark data”, término que los autores
toman de (Heidorn, Stahlman, y Steffen, 2018), pero sefialan que no es
apta para entornos de computacién de alto rendimiento (como seria el
caso de los grandes observatorios ya mencionados). Esto obedece a miil-
tiples razones, algunas tan mundanas como fallas en los equipos que los
almacenan o que el investigador proceda de manera descuidada, sin usar
correctamente las etiquetas (metadatos) que permiten clasificarlos y or-
denarlos. El fenémeno del bit rot, la paulatina desintegracién de los datos
que quedan guardados en distintos medios de almacenamiento es también
otro factor a tener en cuenta. El CERN, por ejemplo, mantiene grandes
colecciones de datos en cintas magnéticas por las ventajas que ofrece en
almacenamiento a largo plazo®. La diferencia fundamental entre la nocién

2 Cf.: https://home.cern/science/computing/storage
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de Heidorn, Stahlman, y Steffen (2018) y la de Schembera y Duran (2020)
radica en el interés del primero en la “larga estela de la ciencia”, en un con-
junto grande de proyectos mds bien pequefios cuya produccién de datos
puede ser mas manejable siguiendo ciertos protocolos bien establecidos.
Para los segundos, en cambio, el foco estd puesto en investigacién de Cen-
tros de Computacién de Alto Rendimiento en los que el equipamiento yla
infraestructura utilizada es especifica y determinada.

Un aspecto no menor a tener en cuenta en torno al trabajo cotidiano
de los investigadores es la potencial pérdida y fragmentacion de los archi-
vos que cada uno almacena y custodia, a veces sin tener plena conciencia
de ello, en las nubes y computadoras personales de cada uno. La digitaliza-
cién de los archivos, a pesar de sus innumerables ventajas, ha llevado a que
muchos de estos archivos queden “congelados” o atrapados en las cuentas
personales de almacenamiento en la nube. Esto es un fenémeno relativa-
mente novedoso, dado que no siempre es ficilmente accesible para ter-
ceras personas, por razones de privacidad y custodia de datos personales.

No dalo mismo un sistema experto que una persona experta

En base a lo visto hasta ahora, es posible afirmar que el excesivo opti-
mismo inicial que hubo en estrategias automatizadas para procesar los
grandes volumenes de datos que contintan produciéndose en las diversas
disciplinas cientificas no fue acompafiado de un gran éxito en la tarea.
Esto no quiere decir que los métodos de machine learning no sean de utili-
dad, como hemos visto en las secciones anteriores no seria posible mane-
jar tal diluvio de datos si no hubiera filtros algoritmicos y otros métodos
automatizados para procesarlos.
Sin embargo, quiero dedicar las ultimas secciones de este trabajo para res-
catar la nocién de experticia que mencioné anteriormente para poner en
otro contexto la mesura respecto de las posibilidades que desarrollos en [A
ofrecen en contextos cientificos. Puntualmente, han surgido diversas pro-
puestas en relacidn a la necesidad de respaldar, tanto con financiamiento
como también con lineas de formacidn, trayectos de carrera especializa-
dos en manejo de datos.

Una caracteristica central de la nocién de dark data que menciona-
mos anteriormente la forma en la que plantea la necesidad de convertir
el manejo de archivos en una prioridad para las instituciones, en lugar de
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delegar esa tarea a los investigadores. El Scientific Data Officer (‘Responsa-
ble de Datos Cientificos”) [*2] que proponen (Schembera y Duran, 2020)
serd un nuevo sendero profesional dentro de las instituciones cientificas,
que actuard como intermediario entre investigadores, administrativos y
directivos con la principal responsabilidad de almacenar, curar y presevar
los datos dentro de un centro de computacién de alto rendimiento. Esto
permitiria relevar a los investigadores de esta tarea, que tiende a percibir-
se como de segundo orden, dada la presién cada vez mayor en concen-
trarse en publicaciones. Si bien cada vez mas organismos de financiacién
requieren poner a disponibilidad de la comunidad los datos primarios
empleados en las investigaciones, tal requerimiento rara vez se acompaiia
con infraestructura adecuada en términos institucionales para realizar esa
tarea. [*2]: La traduccién es mia.

Por su parte, aunque si bien basada en su experiencia como investi-
gadora en ciencias de la vida, Leonelli (2014) rescata la figura del curador
como responsable del correcto etiquetado de los metadatos que sirven
para catalogar los datos que surgen de las investigaciones. La autora pone
gran énfasis en la interoperabilidad y puesta a disposicién dela comunidad
cientifica a través de la iniciativa FAIR que apunta a optimizar el manejo y
la administracién de datos, de forma tal de hacerlos. La sigla significa Fin-
dability, Accessibility, Interoperability, and Reuse (encontrables, accesibles,
interoperables y reutilizables).

Estas iniciativas apuntan a brindar a la comunidad cientifica la ma-
yor cantidad de datos, debidamente curados y etiquetados, aprovechando
al maximo el diluvio sin precedentes que se estd generando diariamente.
La posibilidad de desarrollar nuevos trayectos profesionales dentro de los
centros descongestiona la agenda de los investigadores que ya no deberin
encargarse del archivo, lo que disminuira las posibilidades de sub-utiliza-
cién de los recursos, al tiempo que permitird una mayor interoperabilidad
entre grupos de investigacién. Aqui vuelve a reflotar la dimensién social
de la nocién de experticia de Collins y la necesidad de incorporar aspectos
idiosincraticos a la hora de disefiar e implementar sistemas de archivo y
socializacién de datos.
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